
Incluindo Duração e
Intervalo Visualizando
Informações
Existem duas (2) formas de incluir duração e intervalo aos serviços, uma é através da tela do 
Buscador no momento de selecionar o serviço manualmente, e a outra forma é automática, após
incluir os serviços nos Modelos buscador "combo". Clique aqui para saber mais sobre a
segunda opção.  

Incluindo manualmente na tela do buscador. Após selecionar os filtros para sua pesquisa, na tela
com os resultados, temos duas funcionalidades através dos ícones Informações, Duração e
intervalo que são exibidos na coluna Ações.

Quando o serviço tem informações como, Observações, Preparo, Preparo PDF

e Orientações, será exibido o ícone Informações.

Quando for necessário inserir Duração do atendimento, basta clicar no ícone e seguir os passos
descritos logo abaixo.

O ícone informações  indica que este serviço tem observações, orientações, preparo ou
preparo em PDF atrelados a ele, para visualizar basta clicar no ícone. 

https://confluence.mngs.com.br/display/MS/Modelos+Buscador
https://confluence.mngs.com.br/pages/viewpage.action?pageId=20983865#ConfigurandoServi%C3%A7os-AbaObserva%C3%A7%C3%B5es
https://confluence.mngs.com.br/pages/viewpage.action?pageId=20983865#ConfigurandoServi%C3%A7os-AbaObserva%C3%A7%C3%B5es


O ícone duração e intervalo , é exibido em todos os serviços e determina o tempo de duração
para este procedimento e o tempo de intervalo necessário após a realização do
procedimento, especificamente para este atendimento. Esta configuração não é fixa e por padrão
do sistema vem vazia.

 Para configurar este tempo, basta inserir os minutos nos campos:

Inserir a duração do procedimento e Inserir o intervalo necessário após o procedimento
e Confirmar.

O Buscador vai exibir esta duração nas telas de pesquisa.

O propósito de inserir a duração é para quando o serviço necessitar de mais tempo para ser
realizado e também para que o buscador selecione os melhores horários dentro deste período, já o



intervalo após o procedimento também considera o tempo caso os horários sejam agrupados,
sendo assim, considera o total para que não haja conflitos entre os horários.

Revision #3
Created 1 August 2024 14:53:50 by Carla Gois
Updated 1 August 2024 15:00:49 by Carla Gois


